PAINEL DE INDICADORES ESTRATEGICO SENAI

OBJETIVO ESTRATEGICO

ORIGEM

INDICADOR DE DESEMPENHO

FORMA DE CALCULO

PERIODICIDADE

UNID.

INDICADOR 1 Percentual de sustentabilidade financeira Total de Rgceltas de servicos/ (Despesas correntes - Despesas diretas Mensal 9%
REGIONAL com gratuidade)
INDICADOR Percentual de sustentabilidade operacional em {Rec. Serv.educ. + Rec.Conv.educ)/ {Desp. Correntes Diretas EP + Suporte
DO PAINEL DE 2 EOUS 0 [EE ) P Neg. EP - Desp. Correntes com Gratuidade Diretas EP + Suporte Neg. EP) Mensal %
GESTAO DN E x 100
[(Receita de Servicos em Educacgio) / ({Despesas Correntes Diretas
INDICADOR . i = X .
Percentual de sustentabilidade operacional em em Educacdo + Despesas Correntes Diretas de Suporte ao Negdcio
DO PAINEL DE 3 ~ X X . " Mensal %
o~ Educagdo (EB e Continuada) proporcional) — {Despesas Correntes Diretas em Gratuidade + Despesas
GESTAO DN .
Correntes proporcional))]*100
INDICADOR R
. : . + .SSI - .
DO PAINEL DE 4 Percentual de sustentabilidade operacional em SSI (Remeam ) (DespA Correqtes Digetas 551+ Supoieliee iR igPesp Mensal %
= Correntes com Gratuidade Diretas SSI+ Suporte Neg. SSI) x 100
GESTAO DN
GD DE 09 GD22 5 Percentugl de suste[wtabllldade dos Servicos de (Rec. de Servicos e.Convenlos STI+ Rec. de Projetos Estratégicos STI) / Mensal %
Tecnologia e Inovagao. (Desp. Correntes Diretas STI + Suporte ao Neg. STI) x 100
PRl o AN R el (s Eo [(Recellt.a reallzaqa com.servu;os de mgtrologla prestad?s no periodo
GD DE0O9 GD20 6 de Servicos de Metrologia de analise / receita realizada com servigcos de metrologia prestados no Mensal %
¢ 8 mesmo periodo de 2015) * 100]-1
1. Alcangar a . : ) . ’
. ) ) | = [(Receita realizada com servigos de consultoria em tecnologia Prestados
sustentabilidade financeira, Percentual de Aumento da Receita com Prestagio . (s . . . .
. ) GD DE09 GD21 7 . ) ) no periodo de andlise / receita realizada com servicos de consultoria em Mensal %
socioambiental e de Servigos de Consultoria em Tecnologia K , s
T Tecnologia prestados no mesmao periodo de 2015) * 100]-1.
institucional
INDICADOR . N > P
DO PAINEL DE 8 % Gratuidade Regimental. ij\i?iglljim;;z(;: Tlcj)lt:;r[i):stmado 2 GIEFIERER R s ita Liquid iR Mensal %
GESTAO DN & v
INDICADOR
~ L . D Diretas FIC P ial + D Indiretas FIC P ial
DO PAINEL DE 9 Custo aluno hora {(Formagao Inicial e Continuada). :Aﬁfr?:f:zralgz T;se Esng:rn::z F:.reszsr?c?:?)s R LEIEE ESEmakl Mensal RS
GESTAO DN
INDICADOR . . 1 .
DO PAINEL DE 10 | Custo aluno hora {Cursos Técnicas NM). Eiﬁjf:_ﬁ;g'thansT:E;;ﬁ:TE'z';rgse::c‘?:?)s e tasTEC Rresenciallg] Mensal RS
GESTAO DN
INDICADOR Custo aluno hora {Ensino fundamental I, Ensino [ {Despesas Correntes Diretas + Despesas Correntes Indiretas
DO,PAINEL DE 1 Fundamental Il, Ensino Médio) roporcional) / (Total de aluno-hora)] Meusdl RS
GESTAO DN ' AEL
INDICADOR .
Indice de D déncia da Contribuica - - -
DO PAINEL DE 12 gor:qceuI:érinen engla da Lontribuigao (Receita de Contribui¢do Compulsdria / Receita Total)*100 Mensal %
GESTAO DN P
INDICADOR : . Y . . . R . -
REGIONAL 13 Crescimento da Receita de Servico Receita de servico do periodo / Receita de servico anterior)*100-100 Mensal %
3 . : N Quantidade de industrias atendidas com solugBes e servigos de SST e/ou
Numero de indUstrias atendidas com solugdes e - . -
DEO6 GD13 14 : < i Promogdo da Saude {sem duplicidade). Mensal Ne
servigos de SST e/ou Promocio da Salde.
. oy ~ . . o :
DEO6 GD14 15 Nume.ro de trabalhadores a‘en~d|dos corn solugbes | Quantidade d~e trabalhadores atendidos com solugdes e servigos de SST Mensal Ne
e servigos de SST e/ou Promocdo da Saude. e/ou Promogio da Sadde.
DEO6 GD15 16 Ndmero de Frabalhadores com cadastro ativo na Quantidade de trabalhadores com cadastro ativo na Rede SESI Viva+. Mensal N¢
Rede SESI Viva+
INDICADOR Percentual de industrias atendidas Micro, Quantidade de empresas atendidas em EP + STl de porte micro, pequeno
17 . s Mensal %
REGIONAL Pequenas e Médias e médio
DE02 GD02 18 Nugnero d.e termos de compromisso de estagio Quantidade de TCE's efetivados + quantidade de TCE's renovados Mensal Ne
(TCE) efetivado e renovado
, M . . . Quantidade de profissionais certificados em cursos, congressos,
DEO1 GDO1 19 Numero de profissionais certificados em gestdo o ksh ‘tica d 5 al d 5 M | Ne
2. Ofertar solucdes empreiith| selm.marldos, works hop, matemadtica de gestdo empresarial com duragdo ensa 0
integradas em educacio, minimalceiquatroforas
servigos tecnoldgicos, satide Serdo considerados estabelecimentos industriais aqueles contribuintes
< tsegurang\a do trabalho do Sistema Industria e com situagdo ativa na Receita Federal, bem como
allnhad.os 2> dem-andas da INDICADOR 20 Nimero de Estabelecimentos Industriais os estabelecimentos industriais optantes pelo Simples; Sera considerado Trimestral %
Inddstria Rondoniense REGIONAL Atendidos o Fundo de Previdéncia e Assisténcia Social {(FPAS) — cédigo 507 °
(industria) e
codigo 833 (agroindustria);
INDICADOR . P . Numero de municipios atendidos em EP ou STl / Total de municipios de o
REGIONAL 21 Percentual de municipios atendidos Ronddnia Mensal %
Ndmero de matriculas em Educagdo de Jovens e X . %
DE 04 GD 10 22 T Quantidade de matriculas em Educacdo de Jovens e Adultos Mensal N2
DE 04 GD 11 23 Numero de matriculas er.n CL’JFSO.S de educagdo Quant‘lldadie de matriculas em cursos de educagdo continuada com foco Mensal Ne
continuada com foco na industria na Inddstria
DE 05 GD 12 24 Qu'ar}hdade el e e X ST e Ndmero de matriculas de EBEP. Mensal N2
Médio EBEP
a , . - a
DE 03 GD 06 25 Percentual de Matriculas em Educacdo a Distancia [(NSdeMatriculaslemieducacaola DistahE iR EE AR Mensal %

Matriculas QUALIF,, TEC.)] x 100




PAINEL DE INDICADORES ESTRATEGICO SENAI

OBJETIVO ESTRATEGICO ORIGEM N° INDICADOR DE DESEMPENHO FORMA DE CALCULO PERIODICIDADE UNID.
Nimero de broietos de PD& em execucio para Quantidade de projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo de
DEO8 GD19 26 + pro] a0 p produto e de processo em execucdo nos Institutos de Inovagio, realizados Anual Ne
’ para industrias.
Nu fissionai ifi 3 , . S . ~ ; L .
DEO7 GD16 27 “T“em d~e RO I IR B E0 Numero de profissionais capacitados em gestao de inovagdo Trimestral N2
3. Promover a cultura da da inovacdo
inovagdo na industria, inclusdo . . .
,. . ; Numero de empresas atendidas em prestagdo . ¥ e .
sécio produtiva e qualidade de ] : Quantidade de empresas atendidas em prestagdo de servigos de )
X DEO7 GD17 28 de servicos de consultoria que promovam a ) X = . - . Trimestral Ne
vida ho mundo do trabalho. . = ) " ) consultoria que promovam a inovagdo e a melhoria da gestdo empresarial
inovacdo e a melhoria da gestdo empresarial
DEO7 GD18 29 Numero de bolsistas inseridos nas empresas Ndmero de bolsistas inseridos nas empresas Anual Ne
INDICADOR Quantidade de produtos novos langados X . i
REGIONAL 30 larlEes S S e o e Quantidade de produtos novos langados e absorvido pelo mercado Semestral N2
4. Implantar solugdes
integradas aplicando INDICADOR tidade d tratos de Prestacdo d . « - e
g } P . 31 Q”af‘ ade de con~ra (.JS e Numero de contratos de prestacdo de servigos com solugdes integradas Semestral Ne
mecanismos de gestdo e REGIONAL Servigos com solucdes integradas
atuagdo em rede
DE 03 GD 07 32 Indice (ie Apro.pr!agao da Metodologia SENAI de ReSLfItzfdo da pesquisa de apropriacdo da metodologia SENAI de educacio Anual Nota
Educagdo Profissional profissional
INDICADOR Percentual de Ocupac¢ado de Egressos no o
REGIONAL 33 Mercado de Trabalho {Egressos no Mercado de Trabalho TEC. / Total de Egressos TEC.) x 100 Anual %
énci E i E E
DEO3 GDO3 34 Percentual de Preferéncia das Empresas pelos Resu!tado da PAeso!ulsa de Acompanhamento de ~gressos do SENAI, no Arel %
Egressos do SENAI guesito Preferéncia das Empresas por Contratacdo de Egressos do SENAI
e [Quantidade de escolas SESI com pontuagdo = a nota minima para ingresso
. DEO4 GDO08 35 Inlee cjas O] e BB, i em engenharia ho ENEM / Quantidade de escolas com atua¢io ne 32 ano Anual %
5. Desenvolver tecnologias, avalia¢do do INEP > - )
" . do Ensino Médio avaliadas pelo INEP] * 100.
praticas e metodologias
inovadoras gsﬁmu|~ando [Quantidade de escolas SESI avaliadas pelo INEP no nivel Avancado na
.a cultutta da inovagdo na DEOHCDOR 36 indice das Escolas SESI na Prova Brasil, conforme | Prova Brasil/ Quantidade total de escolas SESI avaliadas pelo INEP] * 100. Anual %
industria avaliacdo do INEP. Férmula aplica-se ao 52 ano Portugués, 52 ano Matematica, 92 ano °
Portugués e 92 ano Matematica.
[Quantidade de escolas SESI avaliadas no nivel Avangado no Simulado do
indice das escolas SESI no Simulado do Departamento Nacional/Quantidade total de escolas SESI avaliadas no
DEO4 GDO9 37 Departamento Nacional para Prova Brasil Simulado do Departamento Nacional]* 100 Anual %
P P s Formula aplica-se ao 52 ano Portugués, 52 ano Matematica, 92 ano
Portugués e 92 ano Matematica.
PD DEO3 38 Percentual de Alunos e Egressos Avaliados nos indice de preferéncia da industria pelos egressos dos cursos técnicos de Anual %
GD04 Niveis Adequado ou Avancado nivel médio do SENAI. °
INDICADOR Quantidade total de espacgos ocupados por matérias com citagdes
6. Implantar o modelo REGIONAL 39 Investimento em Comunicagdo espontaneas positivas relativas as instituigdes na n,1|.c||a x Valor Anual %
integrado de canais de correspondente ao espago ocupado por cada matéria
comunicagao INDICADOR )
REGIONAL 40 Indice de a¢Bes de comunicagdo implementadas | {Somatério do planejado / realizado das a¢des do plano de negdcio)*100 Semestral %
INDICADOR Percentual de Processos Criticos Adequados e h . 5
REGIONAL 41 Implementados Quantidade de processos redesenhados e publicados no portal Semestral Ne
7. Aperfeicoar e padronizar F e
0s processos Internos para REGIONAL 42 Percentual de Processos em-Conformidade Numero de processos com inconformidades/nimero de processos Semestral Ne
consolidar o modelo de gestdo
integrada GD DE12 Percefitual.de regionais com padrioge [NL’Jme?ro de Ent:idades Regionais a.valiadas co.m, rTo min?nfuo, nivel 3 de
43 . = - maturidade / nimero total de Entidades Regionais participantes do Anual Ne
GD26 exceléncia em gestdo (Grau de Maturidade) . %
Programa Alinhar ] * 100
INDICADOR 4 Percentual de Investimento Realizado em Total orgamentdrio realizado em a¢des de PDTH / Total or¢amentario Anual %
REGIONAL Desenvolvimento de Pessoal previsto em PDTH °
8. D | INDICADOR . . .
- Desenvolver as REGIONAL 45 Percentual de colaboradores capacitados Total de colaboradores capacitados / Total de colaboradores Trimestral %
competéncias necessarias a
atuagdo integrada com foco na INDICADOR
obtengdo de resultados para REGIONAL 46 Horas de capacitagdo por colaborador Total de horas de capacitagdo por colaborador Trimestral %
o cliente.
. A Total ) Seni i
GD DE11 Numero de Gestores, Docentes e Téchicos Ota, d.e gestores .docentes N tecn.lFos daue atuarrn dlretamente~nos .
47 o negécios do Senai que foram certificados em ag¢des de educagdo Trimestral N2
GD25 Certificados . R [T
corporativa realizadas pela unindustria./ Total de colaboradores
9. Fortalecer a cultura
ohrgzim?a(:lorTal ggjeestag DI CADOR 48 P?r.centutal o cymprlmento dg plano de acdu Total de metas cumpridas /total de metas previstas x 100 Mensal %
sistémica orientada para REGIONAL {fisico e financeiro)
resultados
GD DE12 49 indice de tempestividade na apropriacdo de [Numero de Entidades Regionais que atenderam o prazo de envio dos e %
GD27 resultados regionais. dados/numero total de Entidades Regionais] * 100 °
[NUumero de unidades usudrias das informacdes prospectivas no periodo de
apuragdo/ndmero total de unidades] * 100
19. Apr.imotar a il.'\'.cegragéo, GD DE12 Percentual de unidades ususrias das Produto§ associados: Cenarios F}’rstpectivos, Mor14itoramento de/C(.enérios
disseminacgao, agilidade e 50 Kk - ) Prospectivos (Cadernos de Subsidios para o Planejamento Estratégico), Semestral %
S . . GD28 informagdes prospectivas ) . . i
consisténcia das informacgdes Mapa do Trabalho Industrial, Prospectiva Tecnoldgica e Organizacional
e Impactos Ocupacionais, Rotas Tecnoldgicas, Mapa da Saude, Mapa da
Educag¢do, Mapa de Tecnologia e Inovagdo, Mapa de Estabelecimentos
INDICADOR " . ~ [Quantidade de sistemas integrados / Quantidade de sistemas a integrar] . "
REGIONAL 51 Sistemas integrados em homologag¢ao 100 Trimestral %
INDICADOR 59 e ar ol T tura fiaith {Total deﬂ de.spesas. reallza.da*s em infra-estrutura fisica) / {(Receita total - Trimestral %
11. Adequar e modernizar REGIONAL transferéncias regimentais)* 100
as instalagdes fisicas e prover r
.g N . P INDICADOR Indice de Ag¢Bes de Adequacgdo e Modernizagédo {Somatdrio dos agdes de adequagdo e modernizagdo / Total de a¢des .
tecnologias as necessidades 53 o ) o Trimestral %
> REGIONAL da Infraestrutura Fisica planejadas) * 100
dos negécios para atender o
foco do cliente INDICADOR 2 (Total de atendidos nas instala¢des / Capacidade de atendimento nas
4 Indi ilizacd i i | T M | 9
REGIONAL 5 ndice de utilizacdo da capacidade instalada instalacdes ) x 100 ensa %




